QUY TAC BAO HIEM TOAN DI EN HQC SINH
(Ban hanh kém theo Qéty7inh & 2357/CV-PHH ngay 03/08/2012
cua Tong Giamdoc Tong Cong Ty Bo hiem BIDV )

I. NGUYEN TAC CHUNG

Piéu 1: Pham vi dia ly

Pham vi dia Iy dugc bao hiém cia hio hiém nay |a 1anh t& Viét Nam.

Piéu 2: Pdi twgng bao hiém

- Hoc sinh, sinh viértang theo hc cac trong: trung ke oo so, trung ke phd théng, cac

truong dai hoc, caoding, trung ép, cay nghe.

- Hoc sinh céc wrong qubc € bao gm: méu gido, téu hoc, trung e o s, trung e pho

thong.

Cong ty Bo hiém khéng nAn kao hiém va khéng ctu trach nhdm dbi voi:

- Nhitng ngrdi mic bénh thin kinh, tam tn, phong.

- Nhitng ngroi bi tan pk haic theong #t vinh vién tir 50% te 1&n.

- Nhiing ngroi dang trong thi giandiéu tri bénh @t, throng #t.

Piéu 3: Cac quyn lgi bao hiém khac

Nguoi dugc bao hiém theo Quy ic nay \in duoc tham gia va ong quyén loi cia cac lai

hinh ko hiém khac Bu ky cac lap dong doc lap voi nhau.

Piéu 4: Cacdinh nghia

Nhitng thuit ngir sauday trong Quyic nayduoc hiéu:

Ngudi dwgc bio hiém la ngroi c6 tén trong Giy yéu du bao hiém, dugc Cong ty Bo
hiém chip nhin cip Gidy ching nhin bao hiém vaduoc hrong
quyén loi khi rai ro dugc bao hiém xay ra cho ngoi do.

Nguoi tham gia bao hiém  1a ngroi ¢6 yéu éu bio hiém va tge tiép haic thong qua nha
truong giao Kt Hop dong Wi doanh nghip bio hiém vadong phi

bao hiém.

Nguoi thu hwéng La ngroi dugc chi dinh nhin tién bao hiém theo Hyp dong bio
hiém haic 1a Ngroi thira k& hop phéap trong trong hop khéng cé
chi dinh.

Céng ty bao hiém La Tong Coéng ty Bo hiém BIDV (BIC)

S6 tién bao hiém Pham vi bao hiém A va B: 1a $ tién ti da Cong ty Bo hiém c6

thé tra cho Naroi duoc bao hiém trong ndt sy kién bao hiém,
duoc néu trong ktp dong bao hiém.

Pham vi bao hiém C: 14 $ tién tdi da Cong ty Bo hiém c6 tré tra
cho Ngroi duoc bao hiém trong ndt nim bao hiém, duoc néu
trong Hyp dong bao hiém.

Tai nan la mot luc bt ngy, ngcai y muon, tadcdong tir bén ngoé 1én than
thé Nguoi duoc bao hiém va 1a nguy@n nhanue tiép va duy nht
dan dén chét haac throng it than tig.

Bénh vién la mot co <6 kham ira benh dugc NFa nréc cdng nn, dip gidy
phép hat dong va:

- C6 kha ning va phrong tién chin doan tenh, diéu tri va phiu
thuat.

- CoOdiéu kien thuan loi cho vic diéu tri noi tra va c6 phdu theo
ddi src khoe hing ngay cho @i bénh nhan aa minh.



- Khéng prai 1a roi dungdé ngh neoi hoic diéu cudng hay nét
co sy dac biét danh riéng cho ngi gia, haic dé cai nghén ruou,
ma tdy, clt kich thich héc dé diéu tri cac én bénh i loan tam
than, phong.

Nam vién la viec Nouoi duoc bao hiém cin heu trd lién e it nhit 24 gv &
mot co b y & haic d& hoan thanh thtuc dang ky nhip vién dé
diéu tri 6m dau, Bnh @t, thuong #it than tié khoi vé 1am sang.

Phiu thuat la mdt pheong phap khoaoc dé diéu tri thuong tat than té haic
bénh #t duoc thyc hién boi nhitng pHiu thuit vién cé ling cip
théng qua niing ca nd bing tay \bi cac ding a1 y & haic bing
may mac y & trong k&nh viéen.

Bénh dac biét la nriing kénh ung thr va u céac lai, cao hay h huyét ap, tim
mach, viém loét d day, viémda khsp man tinh, viém loét rét,
viém gan mn tinh, viém mang trongaccon, tif, S5i cac lai trong
hé théng bai tét, lao ptdi, duc nhan nat, viém xoang.

Bénh c6 din Bat ky tinh tiang src khoe rao wa Ncuoi duoc bao hiém da duoc
chan doan héc da xuit hién triéu ching khién cho ndt nguoi
binh throng phii di kham,diéu tri; haic do c6 tinh tmg d6 ma
chuyén gia y& da khuyén la Ngoi dugc bao hiém néndiéu tri,
bat ké Nguoi duoc bao hiém dadiéu tri hay chra.

Il. PHAM VI B AO HIEM

Piéu 5: Pham vi bao hiém

Bao hiém nay Bi thuong cho Nagoi duoc bio hiém trong nliing trong hop sauday:

A.Diéu kién bao hiém A

1. Ruii ro duwoc bio hiém: Bao hiém cho terong hop chét doém dau, k#nh t.

2. Hiéu lrc hio hiém: Hop dong kio hiém c6 hu luc sau thi gian chy 30 ngay k tir ngay
dong phi Bo hiém. Nhing Hop ddng tai tic lién tic mic nhién cé Hu lec ngay sau khi
Nguoi tham gia Bo hiém déng phi cho k tiép theo.

3.Quyen lpi bao hiém: Truong hop Nauoi duoc bao hiém chét thusc pham vi bao hiém, Cong
ty Bao hiém s tra toan I sd tién bao hiém ghi trén Hyp dong bio hiém haic Gidy ching
nhan bao hiém.

B. Piéu ki¢n bao hiém B

1. Ruii ro dwoc hio hiém: Bao hiém cho terong hop chét haic throng it than tié do tai iain

2. Hiéu lyc bio hiém: Hop ddng hio hiém cé héu luc ngay sau khi Nepi tham gia Bo hiém
hoan thanh tintuc déng phi theo quginh.

3.Quyen loi bao hiem:

- Truong hyp Nguoi duoc bao hiém chét thusc pham vi bao hiém, Céng ty Bo hiém < tra
toan [ s tién bao hiém ghi trén Kyp ddng bao hiém haic Gidy chirng nhin bao hiém.

- Trudng hop Nouoi duoc bao hiém bi theong it than tié do tai an thusc pham vi bao hiém,
Céng ty ko hiém tra tien bao hiém theo lang ty 1¢ tra tién bao hiém thuong #it hién hanh éa
Cong ty Bo hiém.

- Truong hop Noudi duoc bao hiém bi tai ran thube pham vi bao hiém da duoc tra tién bao
hiém, trong vong 1 #m ké tir ngay >y ra tai mn Nguoi duoc bao hiém bi chét do chinh Au
qua cia tai mn d6, Cong ty ko hiém < tra phan chénh dgia $ tién bao hiém ghi trén Hp
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ddng hdic Gidy ching nHin bao hiém voi s6 tién da tra cho tai mn treée d6. Haic trong vong
01 rim ké tir ngay »ay ra tai mn mac d6 thuong tt tram trong hon Cong ty o hiém <5 tra
phan chénhdch gira $ tién twong tng theo ¥ 1& thuong it méi so Wi sb tien da tra cho tai
nan trugce do.

C. Piéu kién bao hiém C

1. Rii ro duec bio hiém: Bao hiém cho teong hyp pHiu thuit doém dau, kBnh tt.

2. Hiéu luc hio hiem:

- Hop d6ng kio hiém c6 héu lec sau thi gian cky 30 ngay Kk tir ngaydong phi Bo hiém day
du theo quydinh

- Hop ddng tai tic lién tic mic nhién c6 Hiu luc ké tir khi dong phi cho ky ép theo

3.Quyen loi bdo hiém: Truong hyp Nauoi duoc bao hiém phai phdu thuat do 6m dau, Enh
tat, Céng ty Mo hiém tra tién theo Bng ty 1¢ phau thuat hien hanh éa Céng ty Bo hiém.

D. Piéu ki¢n bao hiém D

1. Ruii ro duwoc bio hiem: Nam vién doém dau, k#nh #it, throng #it than ti¢ do tai rin

2. Hiéu luc hio hiém

- Hop dong hio hiém c6 héu lyc sau thi gian chy 30 ngay k tir khi dong phi o hiém day
da theo quydinh déi véi truong hop 6m dau, kEnh t.

- Hop dong hio hiém c6 héu hrc ngay sau khidng phi Bo hiém ddi vai truong hop tai man
hoic Hop dong tai tc lién wc.

3. Quyn loi bdo hiém

Truong hyp Ngroi duoc bao hiém ém dau, Enh #t, tai ran thuse pram vi bao hiém phai nam
vién, Cdng ty Bo hiém tra trg cip nim vién mdi ngay 0,3% & tién bao hiém, khdng quéa 60
ngay/ram.

ll. KHONG THU QC PHAM VI B AO HIEM

Piéu 6: Cacdiém loai trir 4p dung chung cho cadliéu kién

Cong ty o hiém khong cliu trach nhm véi nhitng i ro xay ra ddi véi Nguoi duoc bao
hiém do:

1. Hanh vi é y caia Ngroi duoc bao hiém haic Ngudi thu huang.

2. Ngroi dugc bao hiém bi anh hrong tnre tiép do st dung rrou, bia, ma tly hic cac cht
kich thich trong tr khéc.

3. Ngroi dugce bao hiém tham giatanh nhau tr khi dugc xac nlin d6 [a hanhiong tr vé.

4. Ngroi duoc bao hiém tir 14 tuHi tré I€n vi plam nghiém tong phap lat, ndi quy, quydinh
cia nha teong, chinh qu§n dia phrong hdic cac & chrc xa i, vi pham nghiém tong luat
[é an toan giao théng.

5. bong dat, nui kra, nhEm phong x, chién tranh, i chién, dinh céng.

Céc diém loai trir 4p dung riéng cho caadiéu kién A, C va D

Céng ty ko hiém khéng nAn bao hiém va khéng chi tr tién bao hiém cho cac wong hop
sau:

1. Diéu tri hoic ar dung thubc khdéng theo tiong din cia @ s y .

2.Diéu drdng, an adng.

3. Ndm vién dé kiém tra src khoe haic kham giamdinh y khoa ma khong lién quadn viéc
diéu tri bénh tt.

4.Piéu tri hoic pau thuat cac Bnh it bim sinh, nling throng it va ch dinh pHiu thuit cé
tir truéc ngay Kt dau bao hiém.



5. Piéu tri hoic pHu thuat theo yéu &u oia Ngroi duoc bao hiém ma khong lién quadén
viéc diéu tri va pHu thuit binh throng do nganh yétquydinh.

6. biéu tri chraduoc khoa lve cong nén haic diéu tri thir nghiém.

7. Tao hinh thm my, chinh hinh, plc hdi chic ning, lam gi cac b phan cia @ thé.

8. Nhirng bénhdic biét va kénh c6 én trong rim dau tién tham gia 4o hiém.

9. Nguoi dugc bao hiém mic cac Bnh giang mai,du, nhém vi rat HIV, st rét, lao.

IV. HQP PONG BAO HIEM, PHi BAO HIEM, SO TIEN BAO HIEM VA HI EU LUC
BAO HIEM

Piéu 7: Hop dong bao hiém

Cac fp thé truong, bp c6 yéu éu tham gia bo hiém, Cong ty Bo hiém < cip hop ddng bio
hiém dinh kém danh sach cac ca nhan tham gmHhém. Treong hyp cé yéu éu, Cong ty
bao hiém cung ép Gidy chirng nHin bio hiém cho trng ca nhan tham gia trongidong bio
hiém nhom.

Piéu 8: Sira doi bd sung

Trong tirdng hop tai Gidy chang nHin bao hiém va / hac phy luc sra déi bé sung (8u cé)
quy dinh nhing diém khac Wi Quy tic bao hiém nay thi hai bén gihtuan thi theo nliing
diéu da ghi trong Gly chang nhin bio hiém va / héc phy luc sra d6i bd sung (gu co) réu
chung khoéng trai & quy dinh aia phap lat Nha nréc Viét Nam.

Piédu 9: Phi biao hiém, S tién bao hiém

Phi ko hiém va $ tién bao hiém dugc ghi trong Hp dong bkao hiém haic Gidy chirng nHin
bao hiém kém theo Quyit nay.

Piéu 10: Hiéu luc bao hiém trong trwong hop Ngudi dwec bao hiém chuyén truong
Truong hyp Ngudi duoc bao hiém chuyén truong, bio hiém van c6 héu luc nhr quydinh ti
diéu 05.

Piéu 11: ChAm dat hep dong bao hiém

Truong hop mot trong hai bérié ngh chim dit Hop dong hio hiém, bén yéu &u chim dat
phai thdng bao Bng vin ban cho bén kia Bt truéc 30 ngay & tir ngay co6 ydinh ckHim dat.
Néu hop dong duoc hai bén tha thuin chim dat, Cong ty Bo hiém < hoan ta 70% phi o
hiém caa thyi gian hiéu hrc con hi, véi diéu kién dén thoi diém d6 hop ddng bio hiém nay
chura c6 hn naodugc Cong ty Bo hiém chip nhan tra tién boi thuong.

V. TRACH NHI EM CUA NGUOI PUQC BAO HIEM

Piéu 12: Trach nhiém ciia Ngwoi dwoc bao hiém

- K& khai trung tirc, day du cac khan muc quydinh trong Gy yéu du ko hiém va rép phi
bao hiém.

- Khi xay ra sr kién bao hiém, Ngroi duoc bao hiém haic than nhania h phai ap ding céac
bién phap én thiét va cé tit thuc hién dugc dé ngin ngra han ché ton tht.

- Trung thre trong véc khai bao va cungip cac cling tir lién quandén ar kién bao hiém.

VI. THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Piéu 13: Ho so yéu du tra tién bao hiém

Khi yéu c¢iu Cong ty o hiém tra tién bao hiém, Ngroi duoc bao hiém va / hdc ngroi thira
ké hop phéap phi gui cho Céng ty Bo hiém cac cling tr sauday:



1. Ghy yéu du tra tién bao hiém theo ndu cia Céng ty Bo hiém cé xac nan cia nha teong,
chinh qugn dia phrong haic céng an ai nguoi dugc bao hiém bi tai man (treong hop bi tai
nan).

2. Gidy chrng nHin bao hiém haic hop déng hio hiém (trich) danh sach ogi tham gia Bo
hiém (ban sao).

3. Cac cling tr y té: gidy ra vién, phiu diéu tri (truong hop diéu tri noi tra), phiéu mo
(trudng hop phau thigt)... do ngroi ¢ thim quyén aia @ s y té ky, dong diu.

4. Giy chang tr (treong hop Nguoi duoc bao hiém chét).

5. Ching tr ching minh quyn thira k& hop phap (trong hyp Nauoi dugc bao hiém chét).
Truong hyp Nouoi dugc bao hiém ty quyén cho ngoi khac nhin tién bao hiém, phii c6 gy
ay quyén hop phap.

Piéu 14: Chi tra tién bao hiém

Tién bao hiém dugc tra cho Ngroi dugc bao hiém haic ngroi dugc Noudi duoc bao hiém uy
quyén. Treong hop Nouoi duoc bao hiém bi chét thi ngroi thira k& hop phapduoc nhin &
tién do.

Piéu 15: NgHa va trung thwc

Truong hop Nauoi duoc bao hiém haic ngroi thira k& hop phap khodng trung tit trong vic
thuc hién cacdiéu quydinh trong Quy#c nay, Cong ty &b hiém cé qugn tir chbi mot phan
hoic toan b Sb tién bao hiém tra cho ngroi d6 tuy theo nic d6 vi pham. Trong terdng hop
c6 diu hiéu pram phap, Céng tydw hiém c6 qugn d& nghi co quan phap lit xem xét, gii
quyét..

Piéu 16: Thoi han thong bao sr kién bao hiém va thei han yéu diu tra tién bao

hiém

Trong vong 30 ngaytir thoi diém xay ra sr kién bao hiém, Ngroi dugc bao hiém haic
nguoi thira k& hop phap phi théng bao cho Cong tyab hiém king van ban.

Qua thyi han trén, Ngwoi duoc bao hiém haic ngroi thira ké hop phap & bi tir chdi mét phin
hay toan b s tién bao hiém trir truong hop bit kha khang.

Trong vong nit nam ké tir thoi diém xay ra sr kién bao hiém, Ngroi duoc bao hiém haic
ngudi thira k& hop phap phi gui dén Cong ty Bo hiém hd so yéu du tra tién bio hiém. Quéa
thoi han trén, Ngroi duoc bao hiém haic ngroi thira ké hop phap & mat quyén yéu @u tra
tién bao hiém tnr truong hop bit kha khang.

Piéu 17: Thoi han giai quyét yéu diu tra tién bao hiém

Cong ty o hiém c6 trach nim xem xét, gii quyét va thanh toan &h bao hiém trong vong
15 ngay k tir khi nhan duoc day da hd so hop 16 trir khi 6 thoa thuin khéac.

Piéu 18: Thoi han khiéu nai va thoi hig¢u khéi kién

Thoi han Nauoi duoc bao hiém haic ngroi thira ké hop phap khdu mai Cong ty ko hiém vé
quyét dinh tra tién bao hiém 1a 06 thang &tir ngay Naroi duoc bao hiém haic ngroi thira ké
hop phap nhn dugc thdng bao frtién bao hiém. Thoi hiéu khoi kién vé hop dong hio hiém
la 03 rim ké tir ngay phat sinh tranh &p.

VII. GI Al QUYET TRANH CH AP

Piéu 19: Giai quyét tranh chap

Moi tranh clip c6 lién quanién quy ic bao hiém nay, Bu cac bén khéng 8 thuin dugc
bang throng hrong thi ndt trong hai bértugc quyén dua ra ghi quyét tai co quan Toa an co
tham quyén.



BIEU PHi VA SO TIEN BAO HIEM 9 ,
(Ban hanh kem theo Qétyiinh  2357/CV-PHH ngay 03/08/2012iaTong Giamdaoc
Tong Cong Ty Bo hiem BIDV)

1. S5 tién bao hiém
Nguoi tham gia Bo hiém cé quygn lra clon S tién bao hiém cho mdi diéu kién o hiém
nhu sau:

PIEU KIEN BAO HIEM SO TIEN BAO HIEM
Diéu kién bao hiém A Tir 1.000.0001 ¢én 20.000.00@oNng/ngrdi/vu
Diéu kién bao hiém B Tir 1.000.000t dén 20.000.00@6ng/ngroifvy
Piéu kién bao hiém C Tir 1.000.00G% d¢én 20.000.00@dNng/ngroi/nam
Diéu kién bao hiém D Tir 1.000.00Qt ¢én 20.000.00@6ng/ngrdi/nam

2. Ty I phi bao hiém

PIEU KIEN BAO HIEM TY LE BAO HIEM (%/STBH/NG UOI/N AM)
biéu kién bio hiém A 0,40
Diéu kién bao hiém B 0,15
Diéu kién bao hiém C 0,10
Diéu kién bao hiém D 0,25

Phi kio higm/ngroi/nam = S tién bao hiem x ty 1¢ phi ko hiém

3. Ty I& phi ngin han (ap ding trong torong hyp tham gia déi 1 nam)
Dén 3 thang: 30% phiacnam

Dén 6 thang: 60% phiacnam

Dbén 9 thang: 85% phiacnim

Trén 9 thang: 100% phaaam.




